JABATAN KASTAM DIRAJA MALAYSIA
Bahagian Perkastaman,

Aras 2, Anjung Selatan,

Bangunan Sultan Iskandar,

Jalan Lingkaran Dalam,

80300 Johor Bahru, Telefon . 07-2181666 ext. 1678 / 1680 / 1681
Johor Darul Takzim Laman Web : www.customs.gov.my
Emel . urusetiabk.johor@customs.gov.my
Ruj. Tuan
Ruj. Kami @ KE.JB(05)664/07-2 KLT.2(46)
Tarikh . 24 September 2026

SEPERTI SENARAI EDARAN DI LAMPIRAN A
YBhg. Tan Sri/ Datuk/ Dato'/ Tuan/ Puan,

MAKLUMAN PELAKSANAAN ARAHAN RASMI BERKAITAN PEMADANAN
MAKLUMAT "DISCHARGE LIST / LOAD LIST' DENGAN MANIFES KASTAM OLEH
PIHAK PENGENDALI PELABUHAN

Dengan hormatnya saya merujuk kepada surat Timbalan Ketua Pengarah Kastam
(Perkastaman dan Cukai Dalam Negeri), Jabatan Kastam Diraja Malaysia (JKDM),
rujukan RMCD.600-21/1/2 (89) bertarikh 1 September 2026, berkaitan perkara di atas.

2. Untuk makluman pihak YBhg. Tan Sri/ Datuk/ Dato'/ Tuan/ Puan, JKDM telah
menetapkan pelaksanaan kaedah pemadanan maklumat discharge list / load list dengan
manifes Kastam (Borang Kastam No. 4 dan Borang Kastam No. 5) bagi memperkukuh
kawalan serta memastikan maklumat kontena yang dikendalikan di pelabuhan adalah
selaras dengan maklumat manifes yang telah dikemukakan kepada JKDM. Sesalinan
surat arahan tersebut disertakan di Lampiran B untuk rujukan pihak YBhg. Tan
Sri/Datuk/Dato’/Tuan/Puan.

3. Untuk makluman, JKDM Johor akan melaksanakan arahan ini melalui mekanisme
sekatan automatik (auto-hold) di terminal oleh pihak pengendali pelabuhan bermula pada
1 Oktober 2026 dan melalui tempoh pelaksanaan rintis (pilot run) sehingga 31
Oktober 2026. Tempoh ini bertujuan memberi ruang kepada pihak yang terlibat untuk
menyesuaikan proses kerja serta memastikan kesiapsiagaan operasi sebelum
penguatkuasaan sepenuhnya dilaksanakan mulai 1 November 2026.

4, Selepas tamat tempoh pelaksanaan rintis, JKDM Johor akan turut
menguatkuasakan validasi tempoh pengemukaan manifes masuk (Borang Kastam No.4)
dan manifes pindah kapal (Borang Kastam No.5) dalam sistem e-Manifes pada 1
November 2026, selaras dengan kehendak Seksyen 52, Akta Kastam 1967 yang
menetapkan pengemukaan manifes hendaklah tidak kurang daripada 24 jam sebelum
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ketibaan kapal atau dalam tempoh lain yang ditetapkan oleh Ketua Pengarah Kastam,
yang mana lebih rendah. Manifes yang dikemukakan lewat akan berstatus “On Hold”
serta memerlukan tindakan lanjut oleh Unit Manifes di stesen JKDM yang berkaitan
sebelum urusan selanjutnya dapat dilaksanakan.

5. Pihak YBhg. Tan Sri/ Datuk/ Dato'/ Tuan/ Puan juga dimohon mengambil perhatian
bahawa kelewatan pengemukaan manifes boleh memberi impak yang signifikan
terhadap kelancaran operasi pelabuhan. Kontena yang belum dimanifeskan dan disekat
di terminal tidak dibenarkan dipindahkan ke gudang, stor sejuk, zon bebas, terminal lain
atau dimuatkan semula ke kapal sehingga manifes diterima dan pemadanan berjaya.

6. Sehubungan itu, pihak YBhg. Tan Sri/ Datuk/ Dato'/ Tuan/ Puan dimohon agar
memanjangkan surat ini kepada semua ahli, anggota dan pihak berkaitan di bawah
persatuan/organisasi masing-masing bagi memastikan perkara dan arahan yang
dinyatakan difahami serta dilaksanakan sewajarnya.

7. Justeru, komitmen dan kerjasama semua pihak, khususnya ejen perkapalan,
syarikat perkapalan dan ejen pengangkut barang, amat penting bagi memastikan
pengemukaan manifes dibuat dalam tempoh yang ditetapkan serta mengelakkan
sebarang kelewatan yang boleh menjejaskan kelancaran aktiviti pelabuhan.

8. Sebarang pertanyaan atau penyelarasan lanjut berhubung perkara ini boleh
diajukan kepada Tn. Dinnesh A/L Suntharam di talian 07-2181666 sambungan 1268 atau
melalui e-mel dinnesh.suntharam@customs.gov.my. Segala perhatian, komitmen dan
kerjasama pihak YBhg. Tan Sri/ Datuk/ Dato'/ Tuan/ Puan dalam memastikan
pelaksanaan arahan ini berjalan lancar amat dihargai.

Sekian, terima kasih.

“MALAYSIA MADANI”

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menjalankan amanah,
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Ruj. Kami

s.k.:

Timbalan Pengarah Kastam Negeri
Bahagian Perkastaman

Timbalan Pengarah Kastam Negeri
Bahagian Penguatkuasaan

Timbalan Pengarah Kastam Negeri
Gelang Patah

Penolong Kanan Pengarah Kastam |
JKDM Pasir Gudang

Penolong Kanan Pengarah Kastam Il
JKDM Pelabuhan Tanjung Pelepas

Penolong Pengarah Kastam
JKDM Bandar Penawar

KE.JB(05)664/07-2 KLT.2(46)
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SENARAI EDARAN

1.

Pengurus Besar,

Lembaga Pelabuhan Johor,

Jalan Mawar Merah 2,

Pusat Perdagangan Pasir Gudang 2,
81700 Pasir Gudang, Johor

Pengerusi,

Johor Port Berhad,

Jabatan Zon Bebas & Hartanah,
Aras 2, Wisma Kontena,

81700 Pasir Gudang, Johor

Pengerusi,

Pelabuhan Tanjung Pelepas Sdn Bhd
Blok A, Wisma PTP,

Jalan Pelabuhan Tanjung Pelepas,
TST 507,

81560 Gelang Patah, Johor

Pengerusi,
TLP Terminal Sdn Bhd,
Bangunan Pentadbiran Langsat Marine Terminal,

‘Lot 1, PTD 4845,

Jalan Persiaran Tanjung Langsat,
Pelabuhan Tanjung Langsat,
81707, Pasir Gudang.

Pengerusi,
SPT Services Sdn Bhd,
Solid Product Jetty,

Administration and Terminal Operation Building (TOB),

Pengerang Integrated Complex (PIC),
81600 Pengerang, Johor

Pengerusi,

Shipping Association Malaysia (SAM),

Unit 9-1, Level 9, Tower 8, Business Park,,
No.1 Jalan Pengaturcara U1/51A, Seksyen U1

LAMPIRAN A



10.

11.

40150 Shah Alam, Selangor

Pengerusi,

Johor Port Shipping & Forwarding Association (JPSFA),

Wisma JPSFA, 19A,
Jalan Rosmerah 2/5,
Taman Johor Jaya,

81100 Johor Bahru, Johor

Pengerusi,

Johor Freight Forwarders Association (JOFFA),
Wisma JOFFA,

71 Jalan Jaya Mas 1,

Taman Jaya Mas,

81300 Skudai, Johor

Maersk Malaysia Sdn Bhd,

Suite 17.01A, 17th Floor, Menara Zurich,
No.15 Jalan Dato' Abdullah Tahir,

80300 Johor Bahru, Johor

Evergreen Marine Corp (M) Sdn Bhd,

No. 15-01, Level 15, City Square Office Tower,
106-108, Jalan Wong Ah Fook,

Ibrahim International Business District,

80888 Johor Darul Ta'zim

Hapag-Lloyd (Malaysia) Sdn. Bhd,
Ground Floor, 5 Jalan Molek 3/10,
Taman Molek,

81100 Johor Bahru, Johor



TIMBALAN KETUA PENGARAH KASTAM LAMPIRAN B
(PERKASTAMAN DAN CUKAI DALAM NEGERI)

JABATAN KASTAM DIRAJA MALAYSIA
Ibu Pejabat Kastam Diraja Malaysia

Aras 10 Utara

Kompleks Kementerian Kewangan

No. 3, Persiaran Perdana, Presint 2

Telefon : +603 8882 2510

62596 W.P. PUTRAJAYA Laman Web  : www.customs.gov.my
Ruj. Tuan:
Ruj. Kami : RMCD.600-21/1/2 (89)
Tarikh  : | September 2026

SEPERTI SENARAI EDARAN
YBhg. Tan Sri/ Datuk / Dato' / Tuan / Puan,

ARAHAN RASMI BAGI MEWAJIBKAN PEMADANAN MAKLUMAT "DISCHARGE
LIST/LOAD LIST" DENGAN MANIFES KASTAM (BORANG KASTAM NO. 4) OLEH
PIHAK PENGENDALI PELABUHAN

Saya dengan segala hormatnya diarah merujuk kepada perkara tersebut di atas dan
Mesyuarat Penyelarasan Pelaksanaan Manifes (Borang Kastam No. 4) bersama pihak
Berkuasa Pelabuhan, Operator Pelabuhan dan wakil Persatuan Ejen bertarikh 14
Ogos 2026 adalah berkaitan.

2. Sebagaimana YBhg. Tan Sri / Datuk / Dato' / Tuan / Puan sedia maklum, hasil
semakan dan kajian kawalan perkastaman pihak Jabatan Kastam Diraja Malaysia
(JKDM) mendapati terdapat ketidakselarasan ketara di mana kontena dipunggah
daripada kapal tanpa maklumat manifes yang lengkap didaftarkan. Penggunaan
discharge list dan load list secara berasingan oleh pengendali pelabuhan tanpa
padanan menyeluruh dengan manifes berdaftar melalui National Single Window (NSW)
mewujudkan kelompangan kawalan risiko keselamatan serta ketirisan hasil negara.

3. Sehubungan dengan itu, JKDM menetapkan dasar dan penguatkuasaan rasmi
mengenai kaedah pelaksanaan dan pemadanan manifes seperti mana ketetapan
berikut: ‘

3.1. Tarikh sasaran penguatkuasaan mulai 1 Oktober 2026: Tarikh pelaksanaan
dasar ini dikekalkan pada 1 Oktober 2026 selaras dengan mandat
Kerajaan. Semua pihak diminta melengkapkan integrasi sistem,
penyesuaian teknikal, serta ujian sistem dalam tempoh persediaan ini.

3.2. Prinsip "Tiada Manifes, Tiada Pemunggahan": Berdasarkan peruntukan
Seksyen 23, 26, 36, 52, dan 57 Akta Kastam 1967, hanya kontena atau
dagangan yang telah dimanifeskan serta diluluskan/didaftarkan melalui
NSW sahaja dibenarkan untuk dipunggah (import/transit) atau dimuatkan
(eksport).

3.3. Kewajipan Pemadanan oleh Pengendali Pelabuhan: Pihak Pengendali
Pelabuhan / Terminal wajib memadankan nombor kontena di dalam
discharge list dan Jload list dengan maklumat manifes berdaftar yang
disalurkan oleh Dagang Net Technologies Sdn. Bhd. sebelum sebarang
pergerakan fizikal kontena dilakukan.

3.4. Pelaksanaan Mekanisme Sekatan Automatik (Aufo-Hold): Bagi
memastikan kelancaran operasi dermaga tanpa menjejaskan kawalan,
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kontena yang dipunggah tetapi belum dipadankan dengan manifes akan
dikenakan sekatan automatik (auto-hold) di terminal. Kontena ini dilarang
sama sekali dipindahkan ke gudang, stor sejuk, zon bebas, terminal lain
atau dimuatkan semula ke kapal sehingga manifes diterima dan
pemadanan berjaya.

3.5. Penutupan Saluran Penyerahan Manifes Tanpa Kebenaran: Bahagian
Teknologi Maklumat (BTM) JKDM akan menutup semua saluran
penyerahan manifes selain daripada laluan NSW (termasuk saluran lama
projek uCustom) bagi memastikan integriti dan pengesahan data yang
disalurkan kepada penyedia sistem pelabuhan.

3.6. Kewajipan Ejen Perkapalan & Operasi 24/7: Ejen perkapalan hendaklah
memastikan pengemukaan manifes berdaftar dikemukakan tepat pada
masanya (sekurang-kurangnya 24 jam sebelum ketibaan kapal). Ejen
perkapalan wajib menyediakan sokongan operasi 24 jam sehari bagi
menyamai pengoperasian 24/7 JKDM dan pihak pelabuhan.

4. Pihak JKDM bersama-sama Pihak Berkuasa Pelabuhan dan Pengendali
Terminal di peringkat negeri akan menubuhkan Pasukan Petugas (Task Force) serta
mengeluarkan Prosedur Operasi Standard (SOP) terperinci dan Pelan Kontingensi
bagi menangani isu teknikal, tempoh tindak balas, serta penanganan kes-kes luar
biasa secara seragam.

5. Tindakan undang-undang dan kompaun mengikut Akta Kastam 1967 akan
dikenakan terhadap pihak yang gagal mematuhi kewajipan pengemukaan manifes,
pengemukaan lewat atau menyediakan maklumat yang tidak tepat sehingga
menjejaskan kawalan perkastaman negara.

6. Kerjasama dan komitmen pihak YBhg. Tan Sri / Datuk / Dato' / Tuan / Puan
amat dihargai demi memastikan kelancaran perdagangan dan keselamatan sempadan
negara sentiasa terjamin.

Sekian, terima kasih.

“MALAYSIA MADANI”

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”

Saya yang menjalankan amanah,

Jabatan Kastam Diraja Malaysia
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s.k.:

1. Timbalan Ketua Pengarah Kastam
(Penguatkuasaan & Pematuhan)

2. Semua Penolong Ketua Pengarah Kastam

3. Semua Pengarah Kastam Bahagian
IBU PEJABAT

4. Semua Pengarah Kastam Negeri
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1. Pengerusi
Lembaga Pelabuhan Klang
Beg Berkunci 202, Jalan Pelabuhan Utara
42005 Pelabuhan Klang
Selangor

2. Pengerusi
Westports Malaysia Sdn Bhd
P.0.BOX 255, Pulau Indah
42009 Pelabuhan Klang
Selangor

3. Pengerusi
Northport (Malaysia) Berhad
Jalan Pelabuhan, Pelabuhan Utara,
42000 Pelabuhan Klang
Selangor

4. Pengerusi
Suruhanjaya Pelabuhan Pulau Pinang
Aras 2, Swettenham Pier Cruise Terminal
No.1A, Pesara King Edward
10300 George Town
Pulau Pinang

5. Pengerusi
Penang Port Sdn Bhd
Level 5, 5130 Terminal Penang Sentral
Jalan Bagan Dalam
12100 Butterworth
Pulau Pinang

6. Pengurus Besar
Lembaga Pelabuhan Johor
Jalan Mawar Merah 2
Pusat Perdagangan Pasir Gudang 2
81700 Pasir Gudang
Johor

7. Pengerusi
Johor Port Berhad
P.O Box 151
81700 Pasir Gudang
Johor
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8.

10.

11.

12.

13.

Pengerusi

Pelabuhan Tanjung Pelepas Sdn Bhd

Central Planning and Performance Office Building
Pelepas Free Zone Area, Pelabuhan Tanjung Pelepas
Jalan Pelabuhan Tanjung Pelepas

TST 507, 81560 Gelang Patah

Johor

Pengerusi

TLP Terminal Sdn Bhd

Bangunan Pentadbiran, Langsat Marine Terminal
Lot 1, PTD 4845, JIn Persiaran Tanjung Langsat
Tanjung Langsat, 81700 Pasir Gudang

Johor

Pengerusi

Shipping Association of Malaysia (SAM)
No. 7, Jalan Jurutera U1/23

Section U1 Hicom Glenmarie Industrial Park
40150 Shah Alam

Selangor

Presiden

Central Region Shipping Association (CSRA)
No. 5-1, Jalan Kasuarina 7/KS7, Bandar Botanic
41200 Klang

Selangor

Presiden

Federation of Malaysian Freight Forwarders (FMFF)
Wisma SFFLA

No. 23, Jalan Cemerlang

42000 Port Klang

Selangor

Ketua Pegawai Eksekutif

Dagang Net Technologies Sdn Bhd

Dagang Net Tower, Block 10 (A&B) Corporate Park
Star Central, Lingkaran Cyberpoint Timur, Cyber 12
63000 Cyberjaya

Selangor
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